
 

 

Information über die Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß  
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)  
(Datenschutzinformation) 
 
Sozialamt/Pflegestützpunkt 
 

Verantwortlicher nach 
Art. 4 Nr. 7 DSGVO 

Landratsamt Bodenseekreis,  
vertreten durch den Landrat 
Albrechtstraße 77 
88045 Friedrichshafen 
info@bodenseekreis.de 

Kontaktdaten des behördlichen Da-
tenschutzbeauftragten 

Albrechtstraße 77 
88045 Friedrichshafen 
datenschutzbeauftragter@bodenseekreis.de 

Zweck(e) der Datenverarbeitung 
und Rechtsgrundlage(n) 

Umfassende und unabhängige Beratung zu den Rechten 
und Pflichten nach dem Sozialgesetzbuch und zur Aus-
wahl und Inanspruchnahme von Sozialleistungen. Unter-
stützung bei der Organisation der pflegerischen Versor-
gung, Koordinierung aller Hilfs- und Unterstüzungsmaß-
nahmen, Vernetzung aufeinander abgestimmter pflegeri-
scher und sozialer Versorgungs- und Betreuungsangebote 
gem. § 7c Abs. 2 SGB XI. Umfassende Pflegeberatung 
gem. § 7a SGB XI.  

Empfänger oder Kategorie von Emp-
fängern, wenn personenbezogene 
Daten regelmäßig weitergegeben 
werden 

Leistungsträger und Leistungserbringer: Kranken- und 
Pflegekassen, Behörden, Ärzte und Therapeuten, 
Angehörige, ehrenamtliche Unterstützungsangebote, 
ambulante, teilstationäre und stationäre 
Pflegeeinrichtungen  

Dauer der Datenspeicherung oder 
Kriterien für die Festlegung der 
Dauer 

Die Daten werden für die Aufgabenwahrnehmung und 
nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften gespeichert 
und anschließend gelöscht. Die Löschfrist beträgt 5 Jahre 

mailto:info@bodenseekreis.de
mailto:datenschutzbeauftragter@bodenseekreis.de


- 2 - 
 
 

 

Betroffenenrechte Sie haben als betroffene Person das Recht, vom Landrats-
amt Auskunft über die Verarbeitung personenbezogener 
Daten (Art. 15 DSGVO), die Berichtigung unrichtiger Daten 
(Art. 16 DSGVO), die Löschung der Daten (Art. 17 
DSGVO) und die Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 
DSGVO) zu verlangen, sofern die rechtlichen Vorausset-
zungen dafür vorliegen. Sie können nach Art. 21 DSGVO 
Widerspruch einlegen. Die Einwilligung in die Verarbeitung 
Ihrer Daten können Sie jederzeit widerrufen. 
Unbeschadet anderer Rechtsbehelfe können Sie sich 
beim Landesbeauftragten für den Datenschutz und die 
Informationsfreiheit, Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart, 
poststelle@lfdi.bwl.de beschweren. 

Verpflichtung, Daten bereitzustellen 
Folgen der Verweigerung 

Die Inanspruchnahme der Beratung im Pflegestützpunkt 
ist freiwillig und kann auch anonym erfolgen. Damit der 
Pflegestützpunkt die Aufgaben sachgemäß erfüllen kann, 
ist die Mitwirkung und Datenverarbeitung jedoch 
erforderlich. Eine fehlende Mitwirkung kann dazu führen, 
dass keine umfassende Beratung oder Unterstützung 
erfolgen kann.  
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