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Jugendamt

Informationen fiir Fachkridifte
Der Jugendhilfe, Kitas
und Schulen

Sie wurden von Familie eingeladen, an ihrem Familienrat teilzunehmen.

Das Jugendamt Bodenseekreis fiihrt den Familienrat als verbindliches Element vor jeder
Jugendhilfeleistung durch. Der Familienrat ist eine systemische Methode zur Unterstlitzung von
Familien in belastenden Situationen, die sie nicht allein bewaltigen kdonnen. Dabei werden sie von
einer Koordination eines freien Tragers unterstiitzt, ihr personliches Netzwerk zu aktivieren und
einzuladen, um gemeinsam eigenstandige Losungen fiir die bestehenden Probleme zu entwickeln.
Zum Netzwerk zdhlen dabei nicht nur Verwandte, sondern auch Freunde, Nachbarn, Kolleginnen
und Kollegen sowie weitere wichtige Bezugspersonen.

Die Koordination, bespricht mit der Familie das konkrete Vorgehen:

Wer gehort zum Familiennetzwerk? Wer soll eingeladen werden? Wo soll der Familienrat
stattfinden? Wie sieht die Einladung aus? Wer kiimmert sich um Essen und Trinken? U.v.m.

Den eingeladenen Fachkraften erldutert die Koordination, welche Rolle sie im Familienrat spielen
und wie sie ihre Sichtweise und Kompetenz am besten einbringen kénnen.

Wichtig ist vor allem, dass die Familie erfahrt, unter welchen Voraussetzungen eigene Lésungen
entwickelt werden kénnen. Die Fachkrafte des Jugendamtes benennen die von lhnen
geschilderten Probleme und formulieren daraus einen Auftrag an Sie flir den Familienrat. Auch die
Erlduterung, warum Sie sich als Fachkraft Sorgen um ein Kind machen, ist ein wichtiger
Bestandteil. Es geht dabei jedoch nicht darum, Losungsvorschlage zu machen, sondern vielmehr
Ihre Sichtweise einzubringen, damit die Familie einen geeigneten MalRinahmenplan entwickeln
kann. Dariber hinaus ist es sehr hilfreich, wenn Sie der Familie spiegeln, welche Starken und
Ressourcen sie aus lhrer Sicht mitbringt und warum Sie ihr zutrauen, mit Unterstiitzung ihres
sozialen Netzwerks eine gute L6sung zu erarbeiten.

Wenn die Gegebenheiten der Familie zur Umsetzung ihres Plans nicht ausreichen, unterstiitzen die
beteiligten Institutionen die Familie im Rahmen ihrer jeweiligen Moglichkeiten. Dadurch kann eine
passgenaue und zielorientierte Unterstlitzung erfolgen. Hat sich die Familie flir eine Hilfe des
Jugendamtes entschieden, wird diese von der Fachkraft des Jugendamtes in die Wege geleitet,
sofern die Voraussetzungen fiir eine Jugendhilfeleistung vorliegen.

Die Erfahrung anderer Jugendamter zeigt, dass die im Familienrat entwickelten Problemlsungen
passgenauer und nachhaltiger wirksam sind. Zudem ist es eine bereichernde Erfahrung fir
Familien als Gemeinschaft zusammenzukommen und einander beistehen zu kénnen.
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